
Toimitusehdot

Maksun peruminen ja palautus

Mikäli olet vahingossa maksanut väärän summan, palautamme 
maksun joko kokonaan tai ylimääräisen osan. Virhetapauksessa ota 
yhteyttä asiakaspalveluun (yhteystiedot alla). Palautus tehdään 
lahjoituksessakäytetylle maksutavalle. Sinulle ei tule kustannuksia 
palautuksesta.

Lahjoitusten maksuvälittäjänä toimii Paytrail Oyj, (2122839-7) joka 
on rekisteröity Finanssivalvonnan ylläpitämään maksulaitosrekiste-
riin. Paytrail Oyj välittää lahjoituksesi Sodan ja rauhan keskus 
Muistille. Tiliotteella maksun saajana näkyy Paytrail Oyj.

Mobilpay-sovelluksessa tehdyn toistuvaislahjoituksen voit 
halutessasi perua Mobilpay-sovelluksessa.

Yhteystiedot
Mikäli sinulla on kysyttävää tai ongelmia maksamisessa, 
ota yhteyttä:

Sodan ja rauhan keskus Muistin tukisäätiö sr

puh. +358 50 312 2770 

liisi.terasalmi@muisti.org


